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Altalanos rendelkezések és elérhetéségek

A jelen tdjékoztatd (,,Tajékoztat6”) a Cordia Management Szolgaltatd Korlatolt Feleldsségii
Korlatolt Felelosségli Tarsasag (,,Cordia Management") és/vagy a Cordia Agent Hitelszervezo és
Ingatlanforgalmaz6 Korlatolt Felelésségti Tarsasag (,,Cordia Agent") altal kezelt, azonositott vagy
azonosithatd természetes személyre (érintett) vonatkozé barmely informacid (személyes adat)
kezelésére vonatkozik.

A jelen Tajékoztatoban a tovabbiakban ahol valamely adatkezelési tevékenységet az egyik Cordia
cég onalldan végez, ott a sajat, kiillon cégnevén jelenik meg. A k6zos adatkezelési tevékenységeknél
a Cordia Management és a Cordia Agent egyiittesen: “Cordia” néven szerepelnek. A ko6zos
adatkezelés azt jelenti, hogy az adott adatkezelés céljait és eszkozeit a Cordia Management és a
Cordia Agent kozdsen hatarozza meg. A kozos adatkezelok atlathatd mddon, a kozottiik 1étrejott
megallapodasban hatarozzik meg az EU Altalanos 2016/679. szamu Adatvédelmi Rendelete
(,,GDPR”) szerinti kotelezettségek teljesitéséért fennalld feladataikkal osszefiiggd felelGsségiik
megoszlasat. A megallapodas 1ényegét az érintett rendelkezésére kell bocsatani.

A Cordia cime: 1082 Budapest, Futo utca 47-53. VIIL. em.

A Cordia Management cégjegyzékszama: Cg. 01-09-289024

A Cordia Agent cégjegyzékszama: Cg. 01-09-877571

A Cordia weboldala: https://cordia.hu/

A Cordia telefonszama: 36/1/2662181

A Cordia email cime: cordia.management@cordia.hu

A Cordia képviseldje ¢€s elérhetdségei: Foldi Tibor, elérhetdségeit lasd fent

Ha Onnek barmilyen kérdése vagy észrevétele van ezzel a Tajékoztatoval kapcsolatban, mieldtt
hasznalna a https://cordia.hu/ weboldalt, vagy valamilyen adatot a jelen Tajékoztato szerint atadna,
kérjiik Iépjen kapcsolatba a Cordia-val a fenti elérhetdségek valamelyikén.

Ha On a személyes adatokat harmadik fél szolgaltatd szolgéltatasanak igénybevételével bocséatja
rendelkezésiinkre (pl. egy kozosségi oldalon keresztiil), akkor az adatok kezelésére az adott
szolgaltatas sajat adatkezelési tajékoztatdja és egyéb felhasznalasi feltételei is iranyadok lehetnek.
Ezzel kapcsolatban a Cordia nem tartozik feleldsséggel.

A Tajékoztaté frissitése és elérhetésége

A Cordia fenntartja a jogot, hogy a jelen Téajékoztatot egyoldaluan, a modositast kovetd hatallyal
modositsa, figyelemmel a vonatkozo jogszabalyokban foglalt korlatozasokra és sziikség esetén az
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¢érintettek megfeleld idoben torténd eldzetes tajékoztatasaval. A jelen Tajékoztato moddositasara
kiilonosen abban az esetben keriilhet sor, ha arra jogszabalyvaltozas, adatvédelmi hatosagi
gyakorlat, lizleti- vagy munkavallaloi igény, 0j adatkezelési cél, Gjonnan felfedezett biztonsagi
kockazat, vagy az érintettek visszajelzése miatt szilkség van. A jelen Tajékoztatdoval vagy
adatvédelmi kérdésekkel kapcsolatos kommunikacid, valamint egyébként az érintettel vald
kapcsolat soran a Cordia kapcsolatfelvételi és kapcsolattartasi célbol felhasznalhatja az érintettnek
a Cordia rendelkezésére 4llo elérhetdségeit. Kérésére a Cordia példaul megkiildi az érintettnek a
mindenkor hatdlyos Tajékoztaté egy példanyat, vagy igazolja a Tajékoztatd érintettek altali
megismerését.

Egyéb adatvédelmi feltételek

Egyes kiilon szolgaltatasok igénybevétele soran specifikus adatvedelmi feltételek is alkalmazandok
lehetnek, melyekrél On az adott szolgaltatas igénybevétele elott kap tajékoztatast.

Az érintettek a vonatkozo személyes adatokat minden esetben az irdnyado jogszabalyokkal
osszhangban kotelesek a Cordia rendelkezésére bocsatani. gy kiilondsen, megfeleld és tajékozott
hozzajarulassal vagy egyéb jogalappal kell rendelkezzenek a személyes adatok ataddsara
(példaul: kapcsolattartok, hozzatartozok adatainak megadésa esetén). Ha a Cordia tudomasara jut,
hogy valamely érintett adatait hozzajarulasa vagy egyéb megfeleld jogalap nélkiil kozolték, ugy
az adatokat a Cordia haladéktalanul torolheti, emellett az érintett jogosult a jelen Tajékoztatd
szerinti jogok €s jogorvoslati lehetdségek gyakorlasara. A Cordia nem felelds az érintettek fenti
kotelezettségvallalasanak, valamint kijelentésének megszegésébdl esetlegesen szarmazd karokért,
veszteségért vagy sérelemért.

A kezelt adatok kore és adatkezelési célok

A Cordia Management és/vagy a Cordia Agent altal kezelt személyes adatok kore, az adatkezelési
célok, valamint az adatkezelés iddtartama és az adatokhoz vald hozzaférésre jogosultak kore
részletesen az alabbi tablazatban keriil bemutatasra.

Az adatkezelési célok Osszefoglalva a kovetkezok:

. A Cordia Management iigyfelei és az altaluk megvasarolni kivant ingatlanok eladoi
kozott 1étrejove ingatlan adasvételi szerzédés elékészitése, igy kiilondsen az On altal
keresett ingatlanokkal kapcsolatos tajékoztatds adasa. Az ingatlan adasvételi szerzodés
teljesitéséhez kapcsoloddéan a Cordia Management tovabbitja a vevok elérhetdségeit (név,
lakas, e-mail, telefonszam) az érintett tarsashazak kdzos képviseldinek.

. Adattovabbitas a Cordia FM Tarsashazkezeld Korlatolt Felel0sségli szdmara. Property
management szolgaltatas, valamint a kapcsolodo ingatlan bérbeadasi, ingatlankozvetitoi és
egyeb szolgaltatas igénybevétele.

. Online fiok létrehozasa a Cordia valamelyik weboldalan.

. Reklamanyagok kiildése e-mailben és/vagy telefonos megkereséssel (kdzvetlen
lizletszerzés) a Cordia részérol.

. Kérdoivek és elégedettségmérések kitdltése, szoban, irasban, e-mailben vagy telefonon.

. Vasarloi tajékoztato kiildése e-mailben a Cordia részérdl.

. Az ingatlan adasvételi szerz6déshez kapcsolodo hitel- és szamlaszerzodések elokészitése
az OTP Bank Nyrt. részérol.

. Az On lakasingatlanaban a lakds automatizalasara szolgaldo Okos Otthon rendszer és
eszk0zok kiépitése és lizemeltetése.

. Egyéb, a jelen Tajékoztatoban nem nevesitett szerzodésekkel kapcsolatban eljard

szerzOdéses partnerek kapcsolattartdinak, valamint a teljesitésbe és a teljesités
ellendrzésébe bevont személyek adatainak kezelése a szerz6dés teljesitése (napi szintii
veégrehajtasa) céljabol.

. SzerzOdéses partnerek, valamint szerz6déses partnerek kapcsolattartdoinak, valamint a
teljesitésbe és a teljesités ellendrzésébe bevont személyek adatainak kezelése a

szerz6déssel Osszefiiggd megfelelési kérdéssel vagy a szerz6dés végrehajtasaval
2



kapcsolatos barmilyen egyéb teendd céljabol, ideértve a szerzOdéses jogok biztositasa
érdekében sziikséges jogorvoslatok keresését.

. Szerzddéses partnerek, valamint szerzodéses partnerek kapcsolattartdinak, valamint a
teljesitésbe és a teljesités ellendrzésébe bevont személyek adatainak kezelése a
szerzodéssel Osszefliggd megfelelési kérdéssel vagy a szerzdés végrehajtasaval
kapcsolatos barmilyen egyéb teendd céljabol, ideértve a szerzddéses jogok biztositasa
érdekében sziikséges jogorvoslatok keresését.

. Az érintett személyek adatvédelmi jogai (részletesen lasd: 9. pont) érvényesitésével
kapcsolatos adatkezelés

. Az érintett személyek adatkezeléshez torténd hozzajarulasainak, valamint a hozzajarulo
nyilatkozat esetleges visszavonasanak archivalasa

. Adatvédelmi incidensek nyilvantartasa (ideértve az incidensek kezelésével kapcsolatban

tett 1épések dokumentalasat)

Ha egy adatkezelési cél a Cordia vagy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges,
a jogos érdek megallapitdsdhoz haszndlt érdekmérlegelési tesztet a Cordia a fenti elérhetdségek
valamelyikére benyujtott kérés esetén rendelkezésre bocsatja.

A Cordia kifejezetten felhivja az érintettek figyelmét, hogy az érintett jogosult arra, hogy a
sajat helyzetével kapcsolatos okokb6l barmikor tiltakozzon személyes adatainak jogos
érdeken alapuld kezelése ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapulé profilalkotast is.
Ebben az esetben a személyes adatokat a Cordia nem kezeli tovabb, kivéve, ha bizonyitja,
hogy az adatkezelést olyan kényszerit6 erejii jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget
élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi
igények eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolodnak. Ha a személyes
adatok kezelése kozvetlen iizletszerzés érdekében torténik, az érintett jogosult arra, hogy
barmikor tiltakozzon a ra vonatkozo6 személyes adatok e célbdl torténé kezelése ellen, ideértve
a profilalkotast is, amennyiben az a kézvetlen iizletszerzéshez kapcsolddik. A reklamanyagok
kiildésérol valo leiratkozaskor On a megadott e-mail cimére egy megerésité linket kap,
amelyen meg Kell erésitenie a kérését, hogy leiratkozhasson. A megerésités azért fontos, hogy
a Cordia megbizonyosodjon arrol, hogy a leiratkozast kéré személy nem robot, a sajat
nevében jar el, a sajat e-mail fiokja vonatkozasaban erdsiti meg a kérését és valédi email
cimet hasznal. A megerdsité link 48 (negyvennyolc) oraig érvényes. A leiratkozasi hataridé a
megerésitéskor kezdédik. Amennyiben On 48 éran beliil nem erésiti meg a leiratkozast, a
link eléviil és uj linket kell kérni.

Az egyes adatkezelések jogalapja és idOtartama alapvetden az alabbi jogszabalyok alapjan keriilt
meghatarozasra:

. »Art.,” — az addzas rendjérol szold 2017. évi CL. torvény. Az adodligyi bizonylatok
alatamasztasaul szolgalo adatokat a Cordia koteles megOrizni.

. »Ptk.” - a Polgari Torvénykonyvrdl szolo 2013. évi V. térvény. Ha az adatkezelés
id6tartamaként a Tajékoztato igény érvényesithetéségének eléviilési idejét jeloli meg, az
eléviilést megszakito cselekmény az adatkezelés idétartamat az eléviilés bekovetkezésének
Uj id6pontjaig meghosszabbitja (Ptk. 6:25. § (2)). Eléviilés nyugvasa esetén az akadaly
megsziinésétol szamitott egyéves - egyéves vagy ennél rovidebb eléviilési ido esetén harom
hénapos - hataridén beliil a kovetelés akkor is érvényesithetd, ha az eléviilési id6 mar eltelt,
vagy abbol a fenti id6tartamnal kevesebb van hatra (Ptk. 6:24. § (2)).

. »~Reklamtorvény”: a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirél és egyes
korlatairdl sz616 2008. évi XLVIIL. torvény.

. »Szamviteli Torvény” — a szamvitelr6l szold 2000. évi C. térvény. Bizonyos adatokat —
példaul amik a konyvelést alatdmaszto iratok részét képezik, vagy a Cordia és szerzddéses
partnere kozotti szerzodéskotéssel kapcsolatos dokumentumokban (pl. egy adasvételi
szerzbdésben), a konyvelést alatimasztd iratokban vagy a kiallitott szamlan szerepelnek —
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a Cordia koteles a Szamviteli Torvény alapjan megorizni. A Szamviteli Torvényben irt 8
éves adatmegOrzési id6 onnantol szamitandd, hogy az adott évben felmeriilt egy, az adathoz
kapcsolodo konyvelési tétel vagy a beszamolo/konyvelés barmilyen mdodon az adott adatra
tamaszkodott. A gyakorlatban: ha az adat olyan szerzodésben szerepel, amely alapjan tobb
teljesités torténik (pl. egy szerz6dés alatt tobb szolgaltatast nyljtanak), minden egyes
teljesitéstol kiilon szdmitandd a 8 év, mert az egyes teljesitésekrdl kiilon késziil szamla,
ami alapjan konyvelik az adott ligyletet. Ha az adat olyan szerzédésben szerepel, ami
példaul egy dolog adasvételérdl szol (megtorténik az atadas, és a teljesitéssel megsziinik a
szerzddés), akkor a szerz6dés és a szamla alapjan lekonyvelik az tligyletet az adott évben,
¢s onnan kezdddik az emlitett 8 év.



Az adatkezelés megnevezése
és célja

Az adatkezelés jogalapja

A kezelt adatok kore

Az adatkezelés idotartama

Kik férhetnek hozza a
személyes adatokhoz?

On mint a  Cordia
Management iigyfele és az
On iltal megvasarolni kivant
ingatlanok eladdi kozott
létrejové ingatlan adasvételi

szerz6dés el6készitése, igy
kiilonosen az On 4ltal
keresett ingatlanokkal
kapcsolatos tajékoztatas

adasa. Az eladok szamara a
Cordia Management un. ,,sales

management” szolgaltatast
nyujt, ¢és ennek keretében
késziti eld6 az ingatlan

adasvételi ajanlatot, majd az
ingatlan adasvételi szerzodést.

Az  adatokat a  Cordia
Management kiilon
adatbazisban (,,Weboldal

Adatbazis”) kezeli, kdzosen a
Cordia Agent-tel.
Az  ingatlan  adasvételi
szerzodés teljesitéséhez
kapcsoléodéan a  Cordia
Management tovabbitja a
vevok elérhetdségeit (név,
lakas, e-mail, telefonszam) az
érintett tarsashazak kozos

A Polgari Torvénykonyvrol
szolo 2013. évi V. torvény
(,Ptk.”) 6:288. § [Kozvetitoi

szerzodeés].

GDPR 6. cikk (1) b) — az
adatkezelés olyan szerzddés
teljesitéséhez szlikséges,
amelyben On (mint
természetes személy) az egyik
fél, valamint az adatkezelés a
szerz6dés megkotését
megelézéen az On kérésére
torténd 1épések megtételéhez
sziikséges.

A https://cordia.hu/ oldal
feliletén vagy a Cordia
szdmara egyéb moddon (pl.
Facebook, Instagram, egyéb
kozosségi oldal, ingatlanos
hirdetd oldalakon megadott
elérhetdségeken, igyfel
regisztracios adatlapon), az
ajanlatkérés soran megadott
adatok, igy kiillondsen: név
(vezetéknév és keresztnév),
e-mail, telefonszam, melyik
projekt  érdekli,  mikori
atadassal, a projekten beliil
mennyi ¢és milyen lakas
(szoba, meéret, emelet,
tajolas, egyéb elvaras), , ,
milyen célbol kivanja az
ingatlant megvenni
(magancél vagy befektetés),
szeretne-e¢  hitelt igénybe
venni, , és barmely egyéb
adat és iizenet, amit On az
ingatlan adasvételi szerzodés

el6készitése soran
rendelkezésre bocsat.
Példaul: megjegyzések,

visszahivas kérése és javasolt
idépontja. A Cordia ezen

A vonatkoz0 adatokat a kozos

képvisel6i tevékenységgel
kapcsolatos szerzOdés
megsziinését / a
szerzodéskotés esetleges

meghitsulésat kovetden a Ptk.
6:22. § alapjan 5 év mulva
toroljik.

Adodzasi kotelezettségek
teljesitése tekintetében: az
adatmegdrzési id6 annak a
naptari évnek az utolso
napjatol szamitott 5 év,
amelyben az adordl bevallast,
bejelentést  kellett  volna
tenni, illetve  bevallas,
bejelentés hianyaban az adot
meg kellett volna fizetni (Art.
78. § (3), 202. § (1)).

Ha az adatokat a Szamviteli
Torvény 169. § alapjan
kotelesek vagyunk megoérizni,
az adatokat az Onnel valo
kapcsolat megsziinését
kovetdéen 8 év mulva toroljik.
A gyakorlatban ilyen eset, ha

A Cordia Management
értékesitési igazgatdja,
értékesitési igazgatd
helyettese, értékesitdi, és az
adasvételi szerzodések
elokészitésével kapcsolatban

illetékes kollégai, valamint a
Cordia Agent-nek a Weboldal
Adatbézist mikodtetd
munkatarsai. A Cordia Agent
és a Cordia Management egy
vallalkozascsoportba
tartoznak, céljuk az egész
vallalkozascsoport
mikodésének optimalizalasa.
Ennek érdekében a Weboldal
Adatbézist koz6s
adatkezelokként {izemeltetik.
A Cordia Agent f6 feladata,
hogy a Weboldal Adatbazis
adatai segitségével az
ingatlanok  megvasarlasahoz
hiteltajékoztatast nytjtson (ha
az ingatlan véasarlaséhoz On
szeretne hitelt felvenni). On
mind a Cordia Management,

mind a Cordia Agent
vonatkozasaban és
mindkettdjiikkel szemben

képviseldinek. Az talmenéen az On hirlevélre | az adatok a konyvelést | gyakorolhatja a GDPR szerinti
adattovabbitas célja, hogy a valo  feliratkozasanak a | alatamasztd  iratok  részét | jogait.

kozos képviselok a statuszat is kezeli, hogy | képezik, példaul a

tarsashazakkal kapcsolatos nyomon kovesse, kiilldhet-e | szerz6déskotéssel kapcsolatos

napi teenddkkel Onnek hirlevelet. dokumentumokban (adott
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Az adatkezelés megnevezése
és célja

Az adatkezelés jogalapja

A kezelt adatok kore

Az adatkezelés idotartama

Kik férhetnek hozza a
személyes adatokhoz?

Osszefiiggésben haladéktalanul
fel tudjak venni a kapcsolatot a
vevokkel. A vevok
természetesen  jelezhetik a
Cordia Management-nek, ha
sajat maguk szeretnék felvenni
a  kapcsolatot a  kozos
képviseldvel.

Az adatok szolgaltatasa a
szerz0dés  elOkészitésének,
megkdtésének és
teljesitésének elofeltétele. Az
On 4ltal elényben részesitett
ingatlanok kore a megadott
adatok alapjan kertil
megallapitasra. A Cordia
adott esetben az
ajanlatkérésre hasonlo
ingatlannal kapcsolatos
ajanlatot is kiildhet. Ehhez a
Cordia-nak sziikséges
rogzitenie, hogy On sajit
vagy befektetési célra kivan-
e lakast vasarolni, mert a
Cordia az On 4ltal megadott
szempontokon tal ezt is
figyelembe veszi az ajanlott
ingatlanok tipusanak
kivalasztasa  soran. Az
adatkezelés nem jar egyéb
kovetkezményekkel. On nem
koteles megadni az adatokat,
de ennek hidnydban az
ajanlatkérés nem jon létre,
nem lehet azonositani az On
altal keresett ingatlan
jellemzoit, nem lehet
ingatlanvasarlasi  ajanlatot
adni, és  nem lehet
elokésziteni a szerzodést.

esetben magaban a
szerz6désben) vagy a kiallitott
szamlén szerepelnek.




Az adatkezelés megnevezése | Az adatkezelés jogalapja A kezelt adatok kore Az adatkezelés idétartama Kik férhetnek hozza a

és célja személyes adatokhoz?

Adattovabbitas a Cordia FM | Ptk.  6:272. § [Megbizdsi| Az ,On mint a Cordia | A vonatkoz6 adatokata Cordia | A Cordia Management

Tarsashazkezel6  Korlatolt | szerzédés]. A Cordia FM | Management iigyfele és az | FM az ingatlan bérbeadasi, | értékesitési igazgatdja,

Felel6sségii Tarsasag | kozvetleniil  szerzédik  az| On altal megvasarolni kivant | kozvetitdi és egyéb | értékesitési igazgatd

(,Cordia FM”) szamara. ingatlantulajdonossal mint | ingatlanok eladoi  kozott | tevékenységgel — kapcsolatos | helyettese, értékesitéi, és az
bérbeadoval, property | 1étrejovo ingatlan adasvételi | szerzodés megsziinését / a | adasvételi szerzodések

Az adattovabbitasra akkor | management szolgéltatast | szerz6dés elokészitése” | szerzOdéskotés esetleges | elokészitésével kapcsolatban

keriill sor, ha On a Cordia | igénybe vevével. adatkezelési célndl megadott | meghitsuldsat kovetden a Ptk. | illetékes kollégai.

weboldalan megjeldli, hogy adatok. 6:22. § alapjan 5 év mulva

szeretne property management | GDPR 6. cikk (1) b) — az torli. Hozzaférésre jogosult a

szolgaltatdst,  valamint a | adatkezelés olyan szerzédés | A Cordia FM tevékenysége Cordia FM-en beliill: A

property management | teljesitéséhez sziikséges, | soran 0nallo adatkezeldként | Adozasi kotelezettségek | Cordia  FM  iigyvezetdje,

szolgaltatas nytjtasahoz | amelyben On az egyik fél, |kar el, a sajat adatkezelési | teljesitése tekintetében: az | valamint az ingatlan

kapcsolodo ingatlan | valamint az adatkezelés a | tdjékoztatéjanak feltételei | adatmegdrzési id6 annak a | bérbeaddasi, kozvetitdi és egyéb

bérbeadasi, ingatlankozvetit6i | szerz6dés megkotését | szerint. Elérhet6: | naptari évnek az utolsdo | tevékenységgel  kapcsolatos

és egyéb (butorozas, konyveld | megelézden az On kérésére | www.cordia.hu. napjatol szamitott 5 év, | tevékenységet ellato

kozvetités stb.) szolgéltatast | torténo 1€pések megtételéhez amelyben az adorol bevallast, | személyek.

igénybe venni. Az | sziikséges. bejelentést  kellett  volna

adattovabbitas célja, hogy a tenni, illetve bevallas,

Cordia FM a fenti | Az adatok kezelése az bejelentés hianyaban az adot

tevékenységgel kapcsolatban | ingatlankozvetitdi, property meg kellett volna fizetni (Art.

ajanlatot tudjon adni Onnek,
majd ezt kdvetden szerzodést
tudjanak kétni.

A Cordia FM elérhetoségei:
1082 Budapest, Prater utca
29/a fszt. 21.;
https://cordia.hu/; + 36 1411
3000; cordia.fm@cordia.hu.

management  tevékenység
megfelel6 ellatasaval
kapcsolatos szerzodés

teljesitésének elofeltétele. Az
adatkezelés nem jar egyéb
kovetkezményekkel, de az
adatok hidnyaban a Cordia
FM nem tudja ellatni
ingatlankezel6i

tevékenységét.

78.§ (3), 202. § (1)).

Ha az adatokat a Szamviteli
Torvény 169. § alapjan meg
kell megdrizni, a Cordia FM az
adatokat 8 év mulva torli. A
gyakorlatban ilyen eset, ha az
adatok az ingatlankdzvetitéi
tevékenységgel  kapcsolatos
konyvelést alatamasztd iratok
részét képezik, példaul a
szerzodéskotéssel kapcsolatos
dokumentumokban (adott
esetben magaban a
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Az adatkezelés idotartama

Kik férhetnek hozza a
személyes adatokhoz?

szerzOdésben) vagy a kiallitott
szamlén szerepelnek.

Online fiék létrehozasa a
Cordia valamelyik
weboldalan. Onnek
lehetésége van a Cordia-nal
online  fidkot  létrehozni,
melyben On egy helyen
nyilvin tudja tartani az Ont
érdekld, a Cordia-n keresztiil
hozzaférheté ingatlanokat. A
lakasokkal kapcsolatban az is
megjelenik, ha az idékdézben
értékesitésre kertilt. A
kedvencek kozott kivalasztott
lakasokra On ajanlatot tud
kérni.

A GDPR 6. cikk 1 a) pontja —
az On hozz4jarulasa.

A fidk létrehozatala soran
megadott adatok:
regisztracio iddépontja, név,
e-mail, telefonszam, jelszo,
az Ont érdekld lakasok, az
elkiildott lakasajanlatok. A
telefonszdm megadasa
opcionalis — célja, hogy a
Cordia értékesitdje telefonon
is kapcsolatba tudjon lépni
Onnel. Ha On mar konkrét
ingatlanra kér ajanlatot, a
telefonszamra mindenképpen
sziikségiink lesz az Onnel

valo kommunikéacio
felgyorsitasa érdekében, az
,,On mint a Cordia

Management ligyfele és az
On altal megvasarolni kivant

ingatlanok elad6i  kozott
létrejovo ingatlan adasvételi
szerz6dés elokészitése”

adatkezelési cél szerint. A
telefonszdm megadasa nélkiil
az On altal megvasarolni
kivant ingatlan elado6javal
létrejovo ingatlan adasvételi
szerzOdést nem  tudjuk
elokésziteni. A telefonszam
megaddsa azért sziikséges,
hogy iddpont egyeztetés,

On jogosult arra, hogy
hozzajarulasat barmikor
visszavonja és a weboldalon
keresztiil a fiokjat tordlje. A
fiok torlése gombra kattintva
On a megadott e-mail cimére
egy meger6sitd linket kap,
amelyen meg kell erdsitenie a
kérését, hogy tordlni tudja a
fiokjat. A meger0Osités azért
fontos, hogy
megbizonyosodjunk arrol,
hogy a hozzéjarulas
visszavonasat kéré személy
nem robot, a sajat nevében jar
el, a sajat e-mail fidkaban
erdsiti meg a kérését, és valodi
email cimet hasznal.

A meger6sité link 48 oraig
érvényes. A torlési hatdrido a
megerdsitéskor kezdodik.
Amennyiben On 48 6ran beliil
nem erésiti meg a fidk
torlésének szandékat, a link
eléviil, és 0j linket kell kérni.

A hozzéjarulas visszavonasa
nem ¢érinti a hozzajarulason
alapulo, a visszavonas elotti
adatkezelés jogszerliségét. A
fiok torlése kovetkeztében a

A Cordia Management
értékesitési igazgatoja,
értékesitési igazgatd
helyettese, értékesitoi, és az
adasvételi szerzodések
elokészitésével kapcsolatban
illetékes kollégai.
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modositds miatt  gyorsan
elérhetd legyen az tigyfél.

A fiokot Facebook
regisztracio segitségével is
létre lehet hozni. Ebben az
esetben a kezelt adatok kore
az On Facebook azonositdja
(Facebook ID), a Facebook-
on megadott email cime,
valamint masodlagos email
cime (ha On nem a
Facebookon megadott email
cimét hasznalja).

fick megszlnik, és a benne
tarolt adatok torlésre kerilnek.

Reklamanyagok Kkiildése e-
mailben és/vagy telefonos
megkereséssel (kozvetlen
iizletszerzés) a Cordia
részérol; személyre szabott
reklamok esetén a
lakaskeresési  preferenciak
alapjan. A Cordia csoporttal
kapcsolatban all6 eladok altal
arult — tobbek kozott a
https://cordia.hu/ weboldalon
talalhat6 - ingatlanok
megvasarlasa, bérlete, egyéb
szolgaltatasok irant érdekl6do
ugyfelek kozvetlen
megkeresése az ingatlanok, a
szolgaltatasok igyfelekkel
valé megismertetése céljabol,
telefonos uton vagy e-mailben

A Reklamtorvény 6. § (1) és a
GDPR 6. cikk 1 a) pontja — az

érintett  személy  elOzetes,
egyértelmii  és  kifejezett
hozzajarulasa.

Az  érintett  lakaskeresési

preferencidi kapcsan a Cordia
profilalkotast végez (GDPR
22. (1) c) pontja).

A fenti profilalkotds célja a
Cordia projektjeivel,
ingatlanaival kapcsolatos
érdekldédoi kor felmérése, az
érintetteket leginkabb érdekld
személyre szabott
marketinganyagok eljuttatésa,
valamint az érintett keresési

Az On neve (vezetéknév és
keresztnév), hirlevél
regisztracio idépontja, e-mail
cime ¢és telefonszama. A fenti

adatok a Weboldal
Adatbazisban keriilnek
rogzitésre.

A Weboldal  Adatbazis
muikodésével  kapcsolatos

tudnivaldkat lasd a tablazat
els6 soraban.

A feliratkozasra a
https://cordia.hu/ oldalon a
regisztracios feliileten
torténd adatok megadasakor,
valamint az ,Iratkozzon fel
hirleveliinkre” pontban

On barmikor, korlatozas és
indokolas nélkiil, ingyenesen
visszavonhatja a  jelen
adatkezelési célhoz adott
hozzajarulasat (leiratkozhat
a  reklimokrél és a
hiteltajékoztatasrél) a jelen

Tajékoztatéban
meghatarozott
elérhetoségeken. A
hozzajarulas  visszavonasa

nem érinti a hozzajaruliason
alapuld, a visszavonas elotti
adatkezelés jogszertiiségét.

Leiratkozaskor On a megadott
e-mail cimére egy megerdsitd
linket kap, amelyen meg kell
erbsiteniec a kérését, hogy

A Cordia Management-nek
és a Cordia Agent-nek a

Weboldal Adatbazist
miikodtetd és a
reklamanyagok kiildése
soran eljar6 munkatarsai,

valamint hiteltajékoztatasok
esetén a Cordia Agent-nek a
Weboldal Adatbazist
mikddtetd munkatarsai.
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(hirlevél).

A Cordia Agent a
szolgaltatasok kapcesan
igénybe  vehetdé  hitelek
iigyfelekkel valo
megismertetése céljabol

hiteltajékoztatast is kiildhet
e-mailben és/vagy telefonos
megkereséssel.

preferenciaihoz leginkabb
illeszkedd ingatlanokrol,
projektekrol torténd
tajékoztatas.

egyarant lehetoség van.

On nem kételes az adatokat
megadni, de ebben az esetben
nem tudunk Onnek
reklamanyagokat és
hiteltajékoztatast kiildeni.

Az ¢érintett lakaskeresési
preferenciai —  ideértve
kiilondsen a befektetési vagy
sajat célu lakasvasarlasi cél,
lakas  (lakéhaz) atadasa,
elhelyezkedése és kdrnyezete
szerinti  érdeklédés  (pl.
kertvarosi  lakopark), a
lakasvasarlas célzott 6sszege,
a preferalt lakas érintett altal
megadott tulajdonsagai
(példaul: szobaszam).

fgy példaul a korabban
kertvarosi  projekt irant
érdekl6do érintett részére a
Cordia adott esetben egy Uj
kertvarosi projektjérol
tajékoztatd személyre szabott
marketinganyagot
(hirlevelet) kiild.

Az adatok forrasa: az On
https://cordia.hu/ weboldalon
(Weboldal Adatbazisban
tarolt adatok), valamint a

leiratkozhasson. A megerdsités

azért fontos, hogy
megbizonyosodjunk arrol,
hogy a leiratkozast kérd

személy nem robot, a sajat
nevében jar el, a sajat e-mail
fiokjaban erdsiti meg a kérését,
¢és valodi email cimet hasznal.
A meger6sité link 48 oraig
érvényes. A leiratkozasi
hataridd a meger6sitéskor
kezddédik. Amennyiben On 48
oran beliil nem erdsiti meg a
leiratkozast, a link eléviil, és Uj
linket kell kérni.
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Az adatkezelés megnevezése | Az adatkezelés jogalapja A kezelt adatok kore Az adatkezelés idétartama Kik férhetnek hozza a
és célja személyes adatokhoz?
Cordia  szamara  egyéb
modon, az ajanlatkérés soran
megadott lak4svasarlasi

preferenciai €s elérhetdségei,
az érdeklddés targya és célja
alapjan.

Kérdéivek és
elégedettségmérések
kitoltése, szoban, irasban, e-
mailben vagy telefonon.

Ide tartoznak példaul: az
érintettek altal a
lakasvasarlas soran, vagy a
lakasvasarlast, illetve a
Cordia szolgaltatasainak
igénybevételét kovetden
kitoltott kérddivek vagy
elégedettségmérések.

A fenti adatkezelés célja
elsésorban az  lugyfelek
igényeinek megismerése, a
Cordia altal nyujtott
szolgaltatasok és az értékesitett
ingatlanok szinvonalanak
novelése, a Cordia marketing
és értékesitési munkajanak a
tamogatasa, valamint az
ingatlanpiac valtozasainak
nyomon kovetése és reagalds a
valtozasokra.

A GDPR 6. cikk 1 a) pontja —
az On hozzajarulasa.

Lakasvasarlashoz, valamint a
Cordia egyeb
szolgéltatdsainak
igénybevételéhez
kapcsolodéan az On altal
megadott kapcsolattartasi és

egyéb személyes adatok,
példaul preferenciak,
valamint a szolgaltatasok

igénybevételéhez kapcsolodo
adatok. Ennek keretében a
Cordia meg kivanja ismerni
az On olyan adatait, amik az
ingatlanok és szolgaltatasok
kivalasztasa szempontjabol
relevansak lehetnek — példaul
tarsadalmi  statusz, havi
kereset, olvasasi szokasok, a

Cordia szolgaltatasaival,
kapott  anyagokkal wvald
elégedettség.

A kérdéseket részletesen
minden esetben a kérdbéivek
és az elégedettségmérések
tartalmazzak.

On jogosult arra, hogy
hozzajarulasat barmikor
visszavonja a Cordia jelen

Tajékoztatoban megadott
elérhetdségeire kiildott
megkereséssel.

A hozzéjarulas visszavonasa
nem ¢érinti a hozzajarulason
alapul6, a visszavonas eldtti
adatkezelés jogszeriiségét.

A hozzajaruldsanak
visszavonasa esetén azonban
el6fordulhat, hogy a Cordia
nem tudja teljes mértékben
figyelembe venni az érintettek
igényeit egy-egy ingatlannal
vagy szolgaltatassal
kapcsolatban.

A Cordia Management-nek
és a Cordia Agent-nek a
Weboldal Adatbéazist
mikddtetd €s az
ugyféladatlapokkal

kapcsolatos adatkezelés,
valamint a kérdoéivek és az
elégedettségmérések  soran
eljaré6 munkatarsai.
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Ugyféllistan alapulé hirdetési

célkozonség létrehozasa
marketing iizenetek
kozosségi médiaban valo

megjelenitése céljabol azon
érintettek  esetében,  akik
korabban a mar kapcsolatba
léptek a Cordiaval pl. hirlevél-
feliratkozas, ajanlatkérés,
ingatlanvasarlas soran.

A hirdetési  célkdzOnség
létrehozasahoz a Cordia Aaltal
Facebookkal megosztott
adatok alapjan a Facebook
azonositja, hogy az érintettek
rendelkeznek-e Facebook
fiokkal. A hirdetési
célkozonséget a Cordiaval
kapcsolatba 1ép6, és Facebook-
fiokkal rendelkez6 érintettek
alkotjak.

A Cordia igy a tevékenységére
vonatkozd, személyre szabott
hirdetéseket tud megjeleniteni
Facebookon a  Facebook-
fiokkal rendelkezd, korabban
vele kapcsolatba 1épett
érintettek szamara.

A GDPR 6. cikk 1 a) pontja —
az On hozz4jarulasa

On a Facebook-fiokjaban az
alabbi  linken  bemutatott
moédon tudja  bedllitani a
hirdetésmentes, vagy
csokkentett  hirdetési modu
Facebook-hasznalatot:

https://www.facebook.com/hel
p/1241090626576242helpref
=faq_content&cms_id=12410

90626576242 és
https://www.facebook.com/hel
p/468797095528474

Az On neve és e-mail cime.

A Cordia nem tud az
ugyféllista alapjan Facebook

altal beazonositott
célkdzonségben  egyedileg
konkrét személyeket
azonositani, csak a
célkozonség nagysagat
ismeri.

Az On  hozzijarulasanak
visszavonasaig.

On jogosult arra, hogy
hozzajarulasat barmikor
visszavonja a Cordia jelen
Tajékoztatoban megadott
elérhetGségeire kiildott
megkereséssel.

A hozzéjarulas visszavonasa
nem ¢érinti a hozzajarulason
alapul6, a visszavonas eldtti
adatkezelés jogszeriiségét.

A Facebook a Cordia altal
részére atadott adatokat az
atadastol szamitott maximum
180 napig tarolja.

Meta  Platforms  Ireland
Limited (4 Grand Canal
Square, Grand Canal
Harbour, Dublin 2 Irorszig),
a Facebook {izemeltetdje
(“Facebook™), aki
adatfeldolgozoként jar el.

A Cordia és a Facebook
kozott 1étrejott, az
adatkezelés feltételeit és a
felek jogait, kotelezettségeit
megallapité adatfeldolgozoi
megallapodas elérhet6 itt és
itt.

Facebook Custom Audience
(FCA) hasznalataval
,hasonmas hirdetési

A GDPR 6. cikk 1 a) pontja —
az On hozz4jarulédsa

Az On neve és e-mail cime
alapjan létrehozott hirdetési
célkdzonség.

Az On  hozzajaruldsanak
visszavonasaig.

Meta Ireland Limited (4
Grand Canal Square, Grand
Canal Harbour, Dublin 2
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célkozonség” azonositasa

A Facebook igy a Cordia
tevékenységére vonatkozd
személyre szabott hirdetéseket
tud megjeleniteni a sajat
feliiletein a Facebook-fiokkal

A Cordia csak a hasonmas
célkdzonség méretét latja, az
abban szerepld személyeket
vagy azok adatait nem ismeri
meg.

On jogosult arra, hogy
hozz4jaruldsat barmikor
visszavonja a Cordia jelen
Téjékoztatoban megadott
elérhetGségeire kiildott
megkereséssel.

frorszag), aki onallo

adatkezeldként jar el.

rendelkez0, korabban vele
kapcsolatba 1épett A hozzéjarulas visszavonasa
személyekkel hasonlo nem ¢érinti a hozzajaruldson
érdeklddési korti Facebook- alapul6, a visszavonas eldtti
fiokkal rendelkez6 adatkezelés jogszeriiségét.
felhasznalok részére
A Facebook a Cordia altal
A hasonmas hirdetési részére atadott adatokat az
célkozonség 1étrehozasahoz a atadastol szamitott maximum
Facebook az eredeti, 180 napig tarolja.
ugyfeéllistan alapul6
célkozonséghez (1d. elézo sor)
hasonl6 érdeklodést, de azon
kiviili felhasznalokat valaszt ki
a Cordia altal megadott
foldrajzi teriilet és célzott
arany (pl. lakossag 1%-a)
alapjan, akik részére a
Facebookon a Cordia
tevékenységérol személyre
szabott hirdetéseket jelenit
meg.
Google Customer Match | A GDPR 6. cikk 1 a) pontja — | Az On e-mail cime. Az On  hozzajarulasanak | Google Ireland  Limited
hasznalataval ,hirdetési | az On hozz4jarulasa visszavonasaig. (Gordon House Barrow
célkozonség” azonositasa Street Dublin 4, DO4ESWS
annak érdekében, hogy a On jogosult arra, hogy | Irorszag), aki
Cordia a vele korabban mér hozzajaruldsat barmikor | adatfeldolgozoként jar el.
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kapcsolatba 1épett személyek
részére a Google hirdetési
feliiletein személyre szabott
hirdetéseket jelenitsen meg

A Cordia az érintettek e-mail
cimeit tartalmaz6 listat ad at a
Google-nek, amelyet a Google
SHA256 algoritmussal titkosit,
majd sajat, szintén titkositott
adatbazisaval veti dssze, amely
révén be tudja azonositani a
Cordia célkdzonségébe tartozo
Google-felhasznalokat. A
hirdetési  célkozonséget a
Cordiaval kapcsolatba 1épd, és
Google-fiokkal rendelkez6
érintettek alkotjak.

A Cordia igy a tevékenységére
vonatkozd, személyre szabott
hirdetéseket tud megjeleniteni
a Google hirdetési feliiletein a
Google-fiokkal ~ rendelkezo,
korabban vele kapcsolatba
1épett érintettek szamara.

visszavonja a Cordia jelen

Tajékoztatoban megadott
elérhetdségeire kiildott
megkereséssel.

A hozzijarulds visszavonasa
nem érinti a hozz4jarulason
alapul6d, a visszavonas el6tti
adatkezelés jogszeriiségét.

Google Hasonmas | A GDPR 6. cikk 1 a) pontja — | Az On ,gclid” nevii Google | Az  On  gclid  cookie | Google Ireland Limited

Szegmensek  hasznalataval | az On hozzdjaruldsa altal  biztositott, Cordia | elhelyezéséhez adott | (Gordon House Barrow

,hasonmas hirdetési weboldalain elhelyezett siiti hozzajarulasanak Street Dublin 4, DO4ESWS5

célk6zonség” azonositasa. altal gyljtott bongeészési | visszavonasaig. frorszag), aki
adatai. adatfeldolgozoként jar el.

A Google igy a Cordia On jogosult arra, hogy

tevékenységére vonatkozd Ezeket az adatokat a Cordia | hozzajarulasat barmikor
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Az adatkezelés megnevezése
és célja

Az adatkezelés jogalapja

A kezelt adatok kore

Az adatkezelés idotartama

Kik férhetnek hozza a
személyes adatokhoz?

személyre szabott hirdetéseket
tud megjeleniteni a sajat
feliiletein a Google-fiokkal
rendelkezd, korabban
Cordiaval kapcsolatba 1épett

személyekkel hasonl6
érdeklddési  kort  Google-
fiokkal rendelkez6

felhasznalok részére.

csak Osszesitve ismeri meg, a
Cordia az egyes
felhasznaldkat egyedileg
nem tudja azonositani.

visszavonja a Cordia jelen

Tajékoztatoban megadott
elérhetdségeire kiildott
megkereséssel.

A hozzijarulds visszavonasa
nem érinti a hozz4jarulason
alapul6d, a visszavonas el6tti
adatkezelés jogszeriiségét.

Vasarloi tajékoztato kiildése
e-mailben a Cordia részérol.
A Cordia csoporttal
kapcsolatban allo eladok altal

GDPR 6. cikk (1) f) — a
Cordia jogos érdeke. A jogos
érdek: az ligyfelek eldzetes
(proaktiv) tajékoztatasa az

Az On neve (vezetéknév és

keresztnév), az On
ingatlananak adatai ¢és az
azzal kapcsolatos Cordia

Az adott projekt befejezéséig.

On barmikor, korlatozas és
indokolas nélkiil, ingyenesen

A Cordia Management-nek a
vasarloi tajékoztatd kiildése
soran eljar6 munkatarsai.

értékesitett — a | ingatlanukat érinté Cordia | projekt adatai, valamint az | tiltakozhat a vasarloi
https://cordia.hu/ weboldalon | projektek statuszaval | On e-mail cime. tajékoztato kiildése ellen
—  talalhatdé  ingatlanokat | kapcsolatban. A  vasarloi (leiratkozhat a  vasarléi
megvasarld (alairt | tajékoztatd formatuma tajékoztatorol) a  jelen
regisztracios megallapodassal, | egységes — az  Osszes Tajékoztatéban

ingatlan adasvételi | fejlesztés alatt levd Cordia meghatarozott
eloszerzodéssel, adasvételi | projekt statuszarol elérhetoségeken.
szerzodéssel rendelkez0) | tajékoztatast ad, melyek

ligyfelek  tajékoztatdsa az | kozott szerepel az On

tgyfél ingatlanat is érintéen a | ingatlanat érintd projekt is.

Cordia projekt(ek)

kivitelezésének

el6érehaladtarol, fontosabb

mérfoldkoveirdl.

On mint a Cordia | Ptk. 6:382. § - 6.415. § [4 hitel- | Az On neve (vezetéknév és | A pénzmosis és a terrorizmus | Az OTP Bank szdmdra torténd

Management iigyfele és az
On altal megvasarolni kivant
ingatlanok eladdéi  kozott

és a szamlaszerzodések].

GDPR 6. cikk (1) b) — az

keresztnév), e-mail cime és
telefonszama, valamint az
,,On mint a Cordia

finanszirozasa megelézésérol
és megakadalyozasardl szo6lo
2017. évi LIII. torvényben

adattovabbitassal kapcsolatban
a Cordia Management-nek és a
Cordia Agent-nek a Weboldal
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Az adatkezelés megnevezése
és célja

Az adatkezelés jogalapja

A kezelt adatok kore

Az adatkezelés idotartama

Kik férhetnek hozza a
személyes adatokhoz?

létrejovo ingatlan adasvételi
szerzédéshez kapcsolodo
hitel- és szamlaszerzodések
elokészitése az OTP Bank
Nyrt. (,OTP Bank”)
részérol. Az OTP Bank
(székhelye: 1051 Budapest,
Nador u.16.; weboldal és
elérhetdségek:
www.otpbank.hu és
informacio@otpbank.hu)
mobil bankarja az On szdméara
telefonon és/vagy email utjan a
hitel- és szamlaszerzodések
elokészitése érdekében
hiteltajékoztatast és egyéb, a
kapcsolodo szerzodéskotéshez
sziikséges informaciot kiild.
Ebbdl a célbél az On neve, e-
mail cime és telefonszama
tovabbitasra keriil az OTP
Bank szamara.

adatkezelés olyan szerzodés
teljesitéséhez sziikséges,
amelyben On az egyik fél,
valamint az adatkezelés a
szerzOdeés megkotését
megelézéen az On kérésére
torténd 1épések megtételéhez
sziikséges.

Management ligyfele és az
On altal megvéasarolni kivant

ingatlanok elad6i  kozott
létrejovo ingatlan adasvételi
szerzodés elokészitése”

adatkezelési célnal felsorolt
adatok.

Az adatok szolgaltatasa a
hitel- és szamlaszerzddések

OoTP Bank altali
el6készitésének,
megkotésének és

teljesitésének eléfeltétele. On
nem koteles megadni az
adatokat, de ennek hidnydban
nem lehet azonositani az On
altal az ingatlanvasarlashoz
kért hitel, illetve kapcsolddo
pénziigyi szolgaltatas
jellemzait, nem lehet
hiteltajékoztatast és egyéb
kapcsolodo informéciot adni,
és nem lehet el6késziteni a
szerz6dés(eke)t.

megjelolt személyes adatokat,
az OTP Bank— a hivatkozott
torvény rendelkezése szerint —
nyolc (8) évig koteles
megOrizni. A Szamviteli
Torvény 169. § alapjan az OTP
Bank konyvviteli elszamoléasat
kozvetleniil ¢és kozvetetten
alatamaszto szamviteli
bizonylatot (ideértve a
fokonyvi szamlakat, az
analitikus, illetve részletez6
nyilvantartasokat is), igy az
abban  foglalt  személyes
adatokat is, legalabb nyolc (8)
évig kell olvashat6 formaban, a

konyvelési feljegyzések
hivatkozasa alapjan
visszakereshetd modon

megoriznie az OTP Banknak.
A létre nem jott szerzédések
tekintetében az OTP Bank a
személyes adatokat a Ptk. 6:22.
§ szerinti eléviilési 1d6 - 6t (5)
év -elteltéig kezelheti. Az
adatok megdrzésének részletes
szabalyait az OTP Bank
altalanos Ttzletszabalyzata és
az igyletre vonatkozd
izletszabdlyzata tartalmazza.

Adatbazist mikodtetd
munkatarsai, valamint az
ingatlanok értékesitdi.

A hiteltajékoztatas és egyéb
informaciok kiildésével
kapcsolatban az OTP Bank
mobil bankarjai.

Az On lakasingatlanaban a
lakas automatizalasara
szolgalo Okos Otthon

Ptk. XXXVII. Fejezet [A4
vallalkozasi szerzédés|

Az On neve, cime, e-mail
cime és telefonszama,
valamint az érintett lakas

Az adatokat az Okos Otthon
rendszer és eszk6zok
kiépitésének és/vagy

A Cordia-nak az Okos
Otthon rendszer és eszkdzok
kiépitése és {izemeltetése
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Az adatkezelés megnevezése | Az adatkezelés jogalapja A kezelt adatok kore Az adatkezelés idétartama Kik férhetnek hozza a
és célja személyes adatokhoz?
rendszer és eszkozok | GDPR 6. cikk (1) b) — az | cime. tizemeltetésének befejezését /a | soran eljaré munkatarsai
kiépitése és iizemeltetése | adatkezelés olyan szerzddés szerz6déskotés esetleges

érdekében az On adatainak

tovabbitasa az ebben
kozremiik6do személyeknek,
illetve cégeknek, hogy
kozvetleniil tudjanak
egyeztetni  Onnel  ezzel
kapcsolatban.

Ilyen kozremiikodé az Okos
Otthon  rendszert  kiépitd
Boston Technologies Kft.

Székhelye: 1015 Budapest,
Hattyd utca 18. 1IL/5;
cégjegyzékszama: 01-09-
902980).

teljesitéséhez sziikséges,
amelyben On az egyik fél,
valamint az adatkezelés a
szerzddés megkotését
megelézéen az On kérésére
torténd 1épések megtételéhez
sziikséges.

Az Okos Otthon rendszerek és
eszkdzok kiépitése és
luzemeltetése soran
kozremiikodé személyek —
mint a Cordia-tol fiiggetlen

adatkezelok - sajat
adatkezelési feltételekkel
rendelkezhetnek (pl. kezelt
adatok kategoriai,
adatmegdrzési 1d6, hozzaférési
jogok, adatbiztonsagi
intézkedések stb.). Ezekrdl a
feltételekrol a fenti

kozremiikodok tudnak elézetes
informaciot adni, amikor On
kozvetlenill kapcsolatba keriil
veliik.

Az adatok szolgiltatisa az
Okos Otthon rendszer ¢és
eszkozok  kiépitésével  és
iizemeltetésével kapcsolatos,
szerzOdések elOkészitésének,

megkdtésének és
teljesitésének elofeltétele. Az
elérhetdségi adatok
tovabbitasa nélkiil nem lehet
elokésziteni az Okos
Otthonnal kapcsolatos
szerz6dés(eke)t,

figyelemmel a lakas

sajatossdgaira, illetve nem
lehet az Okos Otthon
rendszert és eszkdzoket az
On szamara beszerezni,
leszallitani, beszereli,
lizembe helyezni, és az ezzel
kapcsolatos egyéb munkakat
elvégezni.

meghitsulésat kovetden a Ptk.
6:22. § alapjan 5 év mulva
toroljik.

Adobzasi kotelezettségek
teljesitése  tekintetében: az
adatmegdrzési id6 annak a
naptari  évnek az utolso
napjatél  szamitott 5  év,
amelyben az adorol bevallast,
bejelentést kellett volna tenni,
illetve  bevallas, bejelentés
hianyaban az adot meg kellett
volna fizetni (Art. 78. § (3),
202. § (1)).

Ha az adatokat Szamviteli
Torvény 169. § alapjan
kotelesek vagyunk megoérizni,
az adatokat a fenti idépontot
kovetden 8 év mulva toroljik.
A gyakorlatban ilyen eset, ha
az adatok az Okos Otthon
rendszer és eszkozok
kiépitésével ¢s lizemeltetésével
kapcsolatos konyvelést
alatimaszté  iratok  részét
képezik, példaul a
szerz6déskotéssel és
elszamolassal kapcsolatos
dokumentumokban (adott
esetben magaban a
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Az adatkezelés megnevezése
és célja

Az adatkezelés jogalapja

A kezelt adatok kore

Az adatkezelés idotartama

Kik férhetnek hozza a
személyes adatokhoz?

szerzOdésben) vagy a kiallitott
szamlén szerepelnek.

Egyéb, a jelen
Tajékoztatoban nem
nevesitett szerz6désekkel
kapcsolatban eljaré
szerz6déses partnerek (igy
kiilonosen megbizasi
szerzodés, vallalkozasi
szerzodés, egyiittmiikodési
megallapodasok - példaul

rendszertimogatasi szoftver
szerz6dések, konyvelési
rendszer bevezetése, kiilfoldi
ingatlan Kkiallitason részvétel)
kapcsolattartéinak, valamint
a teljesitésbe és a teljesités
ellendrzésébe bevont
személyek adatainak
kezelése a szerz6dés
teljesitése (napi  szinti
végrehajtasa) céljabél. Ez
magaban foglalja példaul a
kapcsolattartd személyek
postai cimének kezelését, a

kapcsolattartd személyek
utasitasait a  kifizetések
teljesitése  érdekében, vagy

hivatalos értesitések kiildéset a
kapcsolattartasi adatok és a
teljesitendd szerzOdéses
kotelezettségekkel kapcsolatos
informaciok felhasznaldsaval.

Attol  fiiggden,
érintettel (pl. egyéni
vallalkozok) vagy egyéb
vallalkozassal  kotik-e a
szerz6dést: GDPR 6. cikk 1.
(b) pontja — kozvetleniil az
érintettel kotott szerzddés
teljesitése (végrehajtasa) /
GDPR 6 cikk. 1. (f) pontja —
a Cordia ¢és a vele szerzddd
vallalkozas jogos érdeke: a
szerzbdéses kotelezettségek

hogy az

teljesitése, a jogok
gyakorlasa, ¢és a felek
gazdasagi
egylttmikodésének
Osszehangolasa.

A személyes adatok atadasa
szerzbdéses kovetelmény; a
személyes adatok nélkiil a
Cordia nem tudja megkdtni
¢és végrehajtani a szerzOdést.

A szerzédéses  partnerek
(kapcsolattartoinak, valamint
a teljesitésbe és a teljesités

ellenérzésébe bevont
személyek neve,
kapcsolattartasi  adatai  (e-
mail, telefonszam,

mobiltelefonszam, fax szam)
és a szerzddéssel kapcsolatos
barmilyen, személyes adatot

tartalmazod tevékenység és
kommunikaciod (pl. a
kapcsolattartd személytol,
vagy barmely, a partner
oldalan eljar6 természetes
személytol érkezd
kommunikéacio).

A személyes adatokat vagy a
szerzOdéses partner, vagy
maguk az érintett személyek
bocsatjak a Cordia
rendelkezésére.

A szerzddéses jogviszony
megsziinésétdl szamitott 5 év
(Ptk. 6:22. § (1) - ha a Ptk.
eltéroen nem rendelkezik, a
kovetelések 5 év alatt éviilnek
el.)

Adoézasi kotelezettségek
teljesitése tekintetében: az
adatmegdrzési id6 annak a
naptari évnek az utolsod
napjatél szamitott 5 év,
amelyben az adorol bevallast,
bejelentést kellett volna tenni,
illetve Dbevallas, bejelentés
hianyaban az adot meg kellett
volna fizetni (Art. 78. § (3),
202. § (1)).

Szamviteli bizonylatok
esetén: az adatmegOrzési ido
8 év (Szamviteli Torvény
168-169. §).

A Cordia-nak az adott
szerz6dés megkotése és
végrehajtasa soran eljaro
munkatérsai.
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Kik férhetnek hozza a
személyes adatokhoz?

Szerzodéses partnerek,
valamint szerz6déses
partnerek

kapcsolattartoinak, valamint
a teljesitésbe és a teljesités

ellenorzésébe bevont
személyek adatainak
kezelése a  szerzodéssel
osszefiigg6 megfelelési

kérdéssel vagy a szerz6dés
végrehajtasaval kapcsolatos
barmilyen egyéb teendé
céljabol, ideértve a
szerzodéses jogok biztositasa
érdekében sziikséges
jogorvoslatok keresését.

A Cordia jogos érdeke
(GDPR 6. cikk 1. (f) pontja).

A jogos érdek: a szerz6déssel

Osszefiiggd megfelelési
kérdések kezelése ¢és a
szerz6dés  végrehajtasaval

kapcsolatos barmilyen egyéb
teendd elvégzése, ideértve a
szerzbdéses jogok biztositasa
érdekében szlikséges
jogorvoslatok keresését.

A szerzddéses  partnerek
kapcsolattartéinak, valamint a
teljesitésbe és a teljesités

ellenérzésébe bevont
személyek neve,
kapcsolattartasi adatai  (e-
mail, telefonszam,

mobiltelefonszam, fax szam)
és a szerzodéssel kapcsolatos
barmilyen, személyes adatot

tartalmazo tevékenység és
kommunikéacio (pl. a
kapcsolattartd személytol,
vagy barmely, a partner
oldaldn eljar6 természetes
személytol érkez6
kommunikacio).

A személyes adatokat vagy a
szerz6déses partner, vagy
maguk az érintett személyek
bocsatjak a Cordia
rendelkezésére.

A szerzodéses jogviszony
megsziinésétdl szamitott 5 év
(Ptk. 6:22. § (1) - ha a Ptk.
eltéréen nem rendelkezik, a
kovetelések 5 év alatt éviilnek
el.)

Adozaési kotelezettségek
teljesitése tekintetében: az
adatmegOrzési id6 annak a
naptari évnek az utolso
napjatdl szamitott 5 év,
amelyben az adorol bevallast,
bejelentést kellett volna tenni,
illetve bevallas, bejelentés
hianyaban az ad6t meg kellett
volna fizetni (Art. 78. § (3),
202. § (1)).

Szamviteli bizonylatok
esetén: 8 év (Szvtv. 168-169.
§). A gyakorlatban ilyen eset,
ha az adatok a konyvelést
alatamasztd iratok  részét
képezik, példaul a Tarsasag

és a  partner  kozotti
szerzOdéskotéssel
kapcsolatos
dokumentumokban (pl
megrendelésben) vagy a
kiallitott szamlan
szerepelnek.

A Cordia-nak az adott
szerz6dés megkotése és
végrehajtasa soran eljaro
munkatarsai.
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Az adatkezelés megnevezése
és célja

Az adatkezelés jogalapja

A kezelt adatok kore

Az adatkezelés idotartama

Kik férhetnek hozza a
személyes adatokhoz?

Az  érintett személyek
adatvédelmi jogai
(részletesen lasd: 9. pont)
érvényesitésével
kapcsolatos adatkezelés

GDPR 6. cikk (1) ¢) pontja
(az adatkezelés a Cordia-ra
mint adatkezel6re vonatkozo
jogi kotelezettség
teljesitéséhez sziikséges).

A jogi Kkotelezettség: a
GDPR  15-22. cikkeiben
foglalt érintetti  jogok
gyakorlasanak lehetové
tétele, illetve a megkereséssel
kapcsolatban  tett egyéb
1épések dokumentalasa.

A Cordia-hoz érkezo
adatvédelmi megkeresésekkel
Osszefiiggd személyes adatok:
a Cordia-hoz fordulo
természetes személyek / jogi
személyek  vagy  egyéb
szervezetek esetén a
kapcsolattartd személyek
kapcsolattartashoz sziikséges
adatai (igy kiilondsen: név,
cim, e-mail cim, telefonszam),
a  megkeresés  tartalma,
valamint a megkereséssel
kapcsolatban tett 1épések és a
megkereséssel  kapcsolatban
késziilt dokumentumok.
Példaul: ha az érintett e-
mailben kéri az 0sszes adata
torlését a GDPR alapjan, ¢és
ezt teljesiti is a Cordia, akkor
magat a torlést kéré e-mailt
ettdl fiiggetleniil megorzi.

Adatmegorzési idé6: eltérd
adatvédelmi hatdsagi
iranymutatas hianyaban

hatarozatlan 1d6.

A  megkeresés, illetve a
kérdés megvalaszolasaban
részt vevd munkatarsak,
valamint a Cordia
képviseldje.

Az  érintett
adatkezeléshez
hozzajarulasainak,

személyek
torténé

valamint a hozzdjarulé
nyilatkozat esetleges
visszavonasanak
archivalasa

GDPR 6. cikk (1) c¢) pontja
(az adatkezelés a Cordia-ra
mint adatkezeldre vonatkozo
jogi kotelezettség
teljesitéséhez sziikséges).

A jogi Kkotelezettség: a
GDPR 7. cikk (1) szerint, ha
az adatkezelés
hozzajarulason alapul, az
adatkezeldének képesnek kell

Ha a Cordia valamely
adatkezelése  az  érintett
hozzajarulasan  alapult, a
Cordia az adott hozzéjarulast
archivalja. Ennek célja, hogy
a hozzajarulas jogszeriisége
barmikor igazolhat6 legyen.
Ha az érintett a hozzajarulasat
visszavonja, a Cordia a
visszavoné nyilatkozatot (és
az azzal kapcsolatos

Adatmegorzési id6: eltérd
adatvédelmi hatdsagi
iranymutatas hianyaban
hatarozatlan id6.

A hozzajarulas, illetve a

hozzéjarulas
visszavonasanak
kezelésében részt vevo
munkatarsak, valamint a

Cordia képviseldje.
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Az adatkezelés megnevezése
és célja

Az adatkezelés jogalapja

A kezelt adatok kore

Az adatkezelés idotartama

Kik férhetnek hozza a
személyes adatokhoz?

lennie annak igazolasara,
hogy az érintett személyes
adatainak kezeléséhez
hozzajarult.

kommunikaciot) is megorzi.
Ennek célja, hogy a Cordia
mindig tisztdban legyen azzal,
hogy egy érintett visszavonta
hozzajarulasat egy
meghatarozott

adatkezeléshez.

Adatvédelmi incidensek
nyilvantartisa (ideértve az
incidensek kezelésével
kapcsolatban tett lépések
dokumentalasat)

GDPR 6. cikk (1) c¢) pontja
(az adatkezelés a Cordia-ra
mint adatkezel6re vonatkozo
jogi kotelezettség
teljesitéséhez sziikséges).

A jogi Kkotelezettség: a
GDPR 33. cikk (5) alapjan az
adatkezelé nyilvantartja az
adatvédelmi  incidenseket,
feltiintetve az adatvédelmi
incidenshez kapcsolodo
tényeket, annak hatasait és az
orvoslasara tett
intézkedéseket. E
nyilvantartas lehetové teszi,
hogy az adatvédelmi hatosag

ellendrizze a GDPR
kovetelményeinek valo
megfelelést.

Az érintett személyeknek az
adatvédelmi incidenshez
kapcsolodo személyes adatai.

Adatmegorzési idé6: eltérd
adatvédelmi hatésagi
irAnymutatas hianyaban

hatarozatlan 1d6.

Az adatvédelmi incidens
kezelésében részt vevo
munkatarsak, valamint a
Cordia képviseldje.
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Személyes adatok atadasa szerzddéses partnereinknek

A Cordia az adatkezelési miiveletekhez kapcsolodo feladatok elvégzésére a jelen Tajékoztatoban kiillon megnevezett szerzédéses partnereken til az alabbi
szerzodéses partnereket veszi igénybe.

A szerzbddéses partnerek Osszefoglalva kovetkezok:

o salesforce.com EMEA Limited — tarhelyszolgaltatas.

o Attention CRM Consulting Kft. — weboldal fejlesztés és karbantartas.

o LEAD GENERATION Kft. — iigyfélkapcsolat.

o DONE Digital Kft. — weboldal fejlesztés.

o Silver Frog Informatikai Kereskedelmi €s Szolgaltatd Kft. — tarhelyszolgaltatas.

o Hidden Design Kft. - tarhelyszolgaltatas.

o Wavemaker Hungary Média, Tartalom és Technologia Kft. - médiatervezési és médiavasarlasi feladatok.

o A Cordia értékesitdi - adasvételi szerz6dés elokészitése.

o Business Solution Informatikai Zrt. - szerver virtualizacios-, tarhely-hosting szolgaltatas igénybevétele.

o NK Services (Magyarorszag) Infokommunikacios Megoldasok és Szolgaltatasok Korlatolt Felelsségli Tarsasag - szerver virtualizacios-, tarhely-
hosting szolgaltatas igénybevétele.

o Meta Ireland Limited, Google Ireland Limited: személyre szabott hirdetések megjelenitése.

A szerzédéses partner ugynevezett ,,adatfeldolgozoként” jar el: a jelen Tajékoztatdban meghatarozott személyes adatokat a Cordia nevében kezeli. A Cordia
csakis olyan adatfeldolgozokat vehet igénybe, amelyek megfeleld garancidkat nytjtanak — kiillondsen a szakértelem, a megbizhatosag és az er6forrasok
tekintetében — arra vonatkozoan, hogy a GDPR kdvetelményeinek teljesiilését biztositd technikai és szervezési intézkedéseket végrehajtjak, ideértve az
adatkezelés biztonsagat is. Az adatfeldolgozora haruld konkrét feladatokat és felelésségeket a Cordia és az adatfeldolgozo kozotti szerzodés szabalyozza. Az
adatkezelésnek a Cordia nevében valo elvégzését kdvetden az adatfeldolgozo a Cordia valasztasa szerint visszaszolgaltatja vagy torli a személyes adatokat,
kivéve, ha az adatfeldolgozoéra alkalmazando6 unids vagy tagallami jog eldirja azok tarolasat.

A szerzé6déses partner Milyen adatokhoz férhet hozza? Meddig tarolja az adatokat?
Milyen tevékenységet végez?
salesforce.com EMEA Limited A Weboldal Adatbazis tarolasara biztosit tarhelyet. Ennek | Hatdrozatlan  ideji a  szerzddés
soran tarolja a 4. pontban felsorolt, a Weboldal | megsziinéséig.
Floor 26 Salesforce Tower, 110 Adatbéazisban tarolt személyes adatokat.
Bishopsgate, EC2N 4AY London, Egyesiilt
Kiralysag A Weboldal Adatbazisban tarolt személyes adatok
+44 1784 607000 kapcsan a tarsasag informatikai tdmogatast nyqjt a Cordia
https://www.salesforce.com/eu/company/locations/ | részére személyre szabott marketinganyagok (hirlevelek)
Osszeallitasdhoz ¢s kikiildéséhez, valamint ingatlanok,
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A szerzodéses partner

Milyen adatokhoz férhet hozza?
Milyen tevékenységet végez?

Meddig tarolja az adatokat?

A salesforce.com EMEA Limited a szolgaltatas
nyujtasa soran az EGT teriiletén kiviil az Egyesiilt
Kiralysagban az Eurodpai Bizottsag GDPR 46. cikke
alapjan elfogadott EU-UK megfelel6ségi hatarozat
(elérheté itt: https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/HU/TXT/PDF/?uri=CELEX:32021D1772)
biztositia a személyes adatok kezelésének
jogszerliségét és biztonsagat.

projektek iranti lehetségesen érdeklddd érintettek korének
felméréséhez ¢és a projektekr6l, ingatlanokrol vald
tajékoztatashoz.

Attention CRM Consulting Kft. A Cordia weboldal fejlesztésével és karbantartasaval | Hatdrozatlan idejii szolgaltatasi
kapcsolatban 1at el technikai feladatokat. Ennek soran | keretszerzédés - a szerz6dés

1075 Budapest, Madach 1. at 13-14. T. ép. 4. em. hozzafér a 4. pontban felsorolt személyes adatokhoz, a | megsziinéséig.

30/343 9079 fejlesztések és a weboldal mitkddésének éles tesztelése

attentioncrm@attentioncrm.hu céljabol. Ezen tulmenden az ajanlatkérések és a hirlevél

http://www.attentioncrm.hu/ feliratkozéasok adatait tarol6 adatbazist kezeli.

LEAD GENERATION Kit. A h,tt1’)s:{/cord1a.,hu/ oldaloy talalha,to , 1ngatla.1n,0k Hatarozatlimr idejti megbluza,m
megvasarlasa, bérlete, egyéb szolgaltatasok irant | keretszerzodés - a szerzodés

1036 Budapest, Lajos utca 66. erdeklo’do qufe{ek telefonos m§gker§sese, az mgatlan’es megsziinéséig.

70/609-8400 a szolgaltatasok tigyfelekkel valdo megismertetése kapcsan.

. . A telefonos megkereséshez a 4. pontban a

info@leadgeneration.hu . ey . ,

. ~Reklamanyagok kiildése e-mailben és/vagy telefonos

http://www.leadgeneration.hu/ , e e o .
megkeresessel a Cordia részerdl” elnevezési adatkezelési
célnal meghatdrozott személyes adatokat hasznalja fel.

DONE Digital Kft. Cordia weboldal fejlesztés. A fejlesztéshez sziikséges | Hatarozatlan idejii  vallalkozasi és
mértékben technikailag hozzaférhet a weboldalon tarolt | felhasznalasi  keretszerzédés — a

1095 Budapest, Gat utca 21. fszt. 1.
30/2008218

hello@thisisdone.com
https://thisisdone.com/

személyes adatokhoz (Weboldal Adatbazis, online fiokkal
kapcsolatban kezelt adatok, hirlevél feliratkozassal
kapcsolatban kezelt adatok), ezen tulmenden azonban
semmilyen tevékenységet nem végez az adatokkal.

szerzodés megsziinéséig.

Silver Frog Informatikai Kereskedelmi és
Szolgaltato Korlatolt Felel6sségii Tarsasag

Tarhelyszolgaltatas (adatbazis tarolas), melynek soran a
szolgaltatdshoz  sziikséges mértékben technikailag

Hatarozatlan idejii hosting szolgaltatasi
szerz6dés — a szerz0dés megsziinéséig.
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A szerzodéses partner

Milyen adatokhoz férhet hozza?
Milyen tevékenységet végez?

Meddig tarolja az adatokat?

1133 Budapest, Pannonia u 102.
20/4224432

info@silverfrog.hu
www.silverfrog.hu

hozzaférhet személyes adatokhoz (Weboldal Adatbazis,
online fiokkal kapcsolatban kezelt adatok, hirlevél
feliratkozdssal kapcsolatban kezelt adatok), ezen
talmenden azonban semmilyen tevékenységet nem végez
az adatokkal.

Hidden Design Korlatolt Feleldsségii Tarsasag
1095 Budapest, Gat utca 21. fszt. 1.

Levelezési cim: 1094 Budapest, Tlizolt6 utca 66.
foldszint 4.

hidden@hidden.hu

+36-20-426-1580

https://www.hidden.hu/

Tarhelyszolgaltatds (adatbazis tarolas), melynek soran a
szolgaltatashoz  sziikséges mértékben technikailag
hozzaférhet személyes adatokhoz (Weboldal Adatbazis,
online fiokkal kapcsolatban kezelt adatok, hirlevél
feliratkozassal —kapcsolatban  kezelt adatok), ezen
tulmenden azonban semmilyen tevékenységet nem végez
az adatokkal.

Hatarozatlan idejii hosting szolgaltatasi
szerz6dés — a szerz6dés megsziinéséig.

Wavemaker Hungary Meédia, Tartalom és
Technolégia Korlatolt Felelosségii Tarsasag
1123 Budapest, Alkotas ut 53. B. ép. III. em.
Levelezési cim: 1123 Budapest, Alkotas ut 53. B.
ép. III. em.

+36-30-407-8733

info.budapest@mecglobal.com

Médiatervezési és médiavasarlasi feladatok végzése,
reklam kampanyok utdlagos értékelése, melynek soran a
szolgaltatdshoz  sziikséges mértékben technikailag
hozzaférhet személyes adatokhoz (Weboldal Adatbazis,
online fiokkal kapcsolatban kezelt adatok, hirlevél
feliratkozassal kapcsolatban kezelt adatok), ezen
tulmenden azonban semmilyen tevékenységet nem végez
az adatokkal.

Hatarozatlan ideji médiaiigynokségi
keretszerzodés - a szerz6dés
megsziinéséig.

A Cordia értékesitoi

A ,,sales management” szolgaltatas soran a Cordia
egyes értékesiti adatfeldolgozoként jarhatnak el.
Az értékesitok mindenkor listaja hozzaférhetd a
Cordia elérhetdségein.

Az ,,On mint a Cordia Management iigyfele és az On 4ltal
megvasarolni kivant ingatlanok eladoi kozott 1étrejovo
ingatlan adasvételi szerz6dés elokészitése” adatkezelési
célnal megjelolt személyes adatok.

Hatarozatlan idejii megbizasi szerzodés —
a szerz6dés megsziinéséig.

Business Solution Informatikai Zrt. Digitalis dokumentumkezeld6 és jovahagyd rendszer | Szerzddés iitemtervben meghatarozott
1134 Budapest, Gidofalvy L. u. 3. 6/3. fejlesztése, tovabbd tandcsadéasi szolgaltatas, amely | végso teljesitési hatariddig tartod hatarozott
magaban foglalhat szoftver, hardver tanacsadast, | idétartamra kotik.
rendszerelemzést,  jelentések, elemzések, egyéb
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A szerzodéses partner

Milyen adatokhoz férhet hozza?
Milyen tevékenységet végez?

Meddig tarolja az adatokat?

dokumentumok és dokumentaci6é készitését is, melynek
soran a szolgaltatashoz sziikséges mértékben technikailag

hozzaférhet személyes adatokhoz, ezen tilmenden

azonban semmilyen tevékenységet nem végez az

adatokkal.
NK Services (Magyarorszag) | SharePoint fejlesztéi  tevekenység  ellatasa, Szerver | Hatarozatlan idejii szerz6dés — a
Infok(’)mm’unlkacws’ Me"gol’dz}’sok, s Yn‘tuahzagps Szplga}tatas, . 'mformatlkal renflszer szerz6dés megsziinéséig.
Szolgaltatasok Korlatolt Felelosségii Tarsasag lizemeltetési szolgaltatas nyuUjtasa, melynek soran a
1138 Budapest, Tomori u. 34. szolgaltatashoz  sziikséges  mértékben  technikailag

hozzaférhet személyes adatokhoz, ezen tilmenden azonban
semmilyen tevékenységet nem végez az adatokkal.

Meta Platforms Ireland Limited
4 Grand'Canal Square, Grand Canal Harbour,
Dublin 2 Irorszag

A Meta Ireland Limited az altala kezelt személyes
adatokat az EGT teriiletén kiviilre, az Egyesiilt
Allamokba tovabbitja a Meta Platforms Inc. (1601
Willow Road, Menlo Park, California 94025, USA)
részére, amely soran az Eurdpai Bizottsig GDPR
45. cikke alapjan 2023. jalius 10. napjan kelt
megfeleloségi hatarozatban létrehozott
Adatvédelmi Keretrendszernek (tovabbi
informacio:

https://www.dataprivacyframework.gov/)
megfeleléssel Dbiztositja a személyes
kezelésének jogszerliségét és biztonsagat.

vald
adatok

A Facebook kozosségi oldal iizemeltetojeként az
igyféllistdin alapuld hirdetési célkdzonség és hasonmas
hirdetési célkdzonség 1étrehozasa, és a célkdzonség tagjai
szdmara személyre szabott hirdetés megjelenitése a
Facebook feliiletén.

Az adatok atadéasatol szamitott 180 nap.

Google Ireland Limited
Gordon House Barrow Street Dublin 4, DO4E5W5
Irorszag.

Google Customer Match  hasznalataval  hirdetési
célkozonség és gcelid siiti hasznalataval hasonmas hirdetési
célk6zonség” azonositasa, és a célkdzonség tagjai szamara
személyre szabott hirdetés megjelenitése a Google hirdetési
feliiletén.

Az
visszavonasaig.

érintett hozzajarulasdnak
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A szerzodéses partner Milyen adatokhoz férhet hozza? Meddig tarolja az adatokat?
Milyen tevékenységet végez?

A Google Ireland Limited az altala kezelt
személyes adatokat az EGT teriiletén kiviilre, az
Egyesiilt Allamokba tovabbitja a Google LLC
(1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA
94043, USA) részére, amely soran az Eurdpai
Bizottsag GDPR 45. cikke alapjan 2023. julius 10.
napjan kelt megfelel6ségi hatarozatban létrehozott

Adatvédelmi Keretrendszernek (tovabbi
informacio:
https://www.dataprivacyframework.gov/) vald

megfeleléssel biztositia a személyes adatok
kezelésének jogszerliségét €s biztonsagat.

A Cordia Agent az OTP Pénziigyi Pont Zrt. szamara pénziigyi szolgaltatas kozvetitést végez. végez oly modon, hogy, mint fliggd aliigynok kozvetiti az OTP
Csoport tagjainak a fiiggd alligynoki megbizasi szerzodésben nevesitetten az OTP Csoport termékeit, szolgaltatasait a tevékenysége soran kapcsolatba keriilt
igyfelek felé. Ennek soran a Cordia mindsiil adatfeldolgozonak, és az adatkezeléssel kapcsolatban az OTP Pénziigyi Pont Zrt. mint adatkezel6 adatkezelési
tajékoztatoja irdnyado.
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Gyermekekkel és harmadik személyekkel kapcsolatos személyes adatok

16. éven aluli személyek nem adhatnak meg magukrol személyes adatot, kivéve, ha sziiloktol ehhez
engedélyt kértek.

Személyes adatok rendelkezésre bocsatasaval On kijelenti és szavatolja, hogy a fentiekre
figyelemmel jar el, cselekvoképessége az informaciok rendelkezésre bocsatasaval kapcsolatban
nem korlatozott.

Amennyiben On barmely személyes adat rendelkezésre bocsatasara jogilag dndlléan nem jogosult,
On kételes az érintett harmadik személyek (pl. térvényes képviseld, gondnok, egyéb személy,
akinek a nevében eljar) beleegyezését megszerezni, vagy az adatok rendelkezésre bocsatasahoz
mas jogalapot biztositani. Ezzel 6sszefliggésben On koteles mérlegelni, hogy az adott személyes
adat rendelkezésre bocsatasaval Osszefiiggésben sziikség van-e valamely harmadik személy
hozzajarulasara. Eléfordulhat, hogy a Cordia, amely érintett személlyel személyes kapcsolatba nem
keriil, igy a jelen pontnak valé megfelelést On koteles biztositani, és a Cordia-t ezzel
Osszefiiggésben felelosség nem terheli. Ettdl fiiggetleniil, a Cordia mindenkor jogosult ellendrizni,
hogy valamely személyes adat kezelésére a megfeleld jogalap rendelkezésre all-e. Példaul, ha On
harmadik személy nevében jar el, jogosultak vagyunk kérni az On meghatalmazasat és/vagy az
¢érintett személy megfelel6 adatkezelési hozzajarulasat az adott ligyre vonatkozoan.

Minden ésszer(i er6feszitést megtesziink annak érdekében, hogy toréljiink valamennyi informéaciot,
amely jogosulatlanul bocsatottak rendelkezésiinkre, €s biztositjuk, hogy ezen informacié mas
szdmara nem keriil tovabbitasra, sem altalunk torténd felhasznalasra (sem reklamozasi, sem egyéb
célbol). Kérjiik, kozolje veliink haladéktalanul, ha azt tapasztalja, hogy egy gyermek 6nmagarol,
vagy egy harmadik személy Onrdl jogosulatlanul bocsatott rendelkezésre személyes adatot. A
Tajékoztatd elején kiemelt elérhetdségeinken 1éphet kapcsolatba veliink.

Adatbiztonsagi intézkedések

A Cordia az altala kezelt személyes adatokat az informaciokhoz valé hozzaférés korlatozasaval
védi. Példaul csak azon személyek férhetnek hozza az adatokhoz, akik szdmara az a fent emlitett
célok elérése érdekében sziikséges.

Adatvédelmi jogok és jogorvoslatok

Az On adatvédelmi jogait és jogorvoslati lehetéségeit részletesen a GDPR vonatkozo rendelkezései
(igy kiilonosen a GDPR 15., 16., 17., 18., 19., 20., 21., 22., 77., 78., 79., 80. és 82. cikkei)
tartalmazzak. Az alabbi 0sszefoglalas tartalmazza a legfontosabb rendelkezéseket, illetve a Cordia
ennek megfelelden nyujt tajékoztatast az On részére az adatkezeléssel kapcsolatos jogairdl és
jogorvoslati lehet6ségeirdl.

Felhivjuk a figyelmét, hogy a Tajékoztatéban fentebb jelzett profilalkotas (reklamanyagok
kiildése, kapcsolédé lakaskeresési preferencidk kezelése) vonatkozasiban On jogosult a
Cordia részérél emberi beavatkozast kérni, valamint adllispontjat a jelen pontban irt
formaban Kkifejezni, és azt a Cordia tudomasara hozni, tovabba a profilalkotas eredményét
kovetden hozott dontéssel szemben a Cordia-nal kifogassal élhet. Ez esetben a Cordia a
dontést emberi beavatkozassal, az On altal kézoltek figyelembevételével kivizsgalja, ennek
eredményérol pedig tajékoztatja.

Az informaciokat irasban vagy mas modon — ideértve adott esetben az elektronikus utat is — kell
megadni. Az On kérésére szobeli tdjékoztatas is adhato, feltéve, hogy mas modon igazoltak az On
személyazonossagat.

A személyazonossag igazolasa elektronikus uton gy torténik, hogy On a megadott e-mail cimére
egy megerdsito linket kap, amelyen meg kell erésitenie az informaciokérését. A megerdsités azért
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fontos, hogy megbizonyosodjunk arrdl, hogy az informaciét kéré személy nem robot, a sajat
nevében jar el, a sajat e-mail fiokaban erdsiti meg a kérését, és valodi email cimet hasznal. A
meger6sitd link 48 ordig érvényes. A tajékoztatdsi hataridé a megerdsitéskor kezdddik.
Amennyiben On 48 6ran beliil nem erésiti meg az informaciokérést, a link eléviil, és 1ij linket kell
kérni.

A Cordia indokolatlan késedelem nélkiil, de mindenféleképpen az On joggyakorlassal (I4sd: GDPR
15-22. cikkei) kapcsolatos kérelmének beérkezésétdl szamitott egy honapon beliil tajékoztatja Ont
a kérelme nyoman hozott intézkedésekrdl. Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem
Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hataridd tovabbi két honappal meghosszabbithatd. A
hataridd meghosszabbitasarol a Cordia a késedelem okainak megjelolésével a kérelem
kézhezvételétdl szamitott egy honapon beliil tajékoztatja Ont. Ha On elektronikus tton nyujtotta
be a kérelmet, a tdjékoztatast lehetéség szerint elektronikus uton kell megadni, kivéve, ha On azt
masként kéri.

Ha a Cordia nem tesz intézkedéseket az On kérelme nyoman, késedelem nélkiil, de legkésdbb a
kérelem beérkezésétol szamitott egy honapon beliil tdjékoztatja Ont az intézkedés elmaradasanak
okairél, valamint arrol, hogy On panaszt nyujthat be valamely feliigyeleti hatosagnal, és élhet
birdsagi jogorvoslati jogaval.

Az On hozzaférési joga

On jogosult arra, hogy visszajelzést kapjon téliink arra vonatkozéan, hogy szem¢lyes adatainak
kezelése folyamatban van-e. Ha ilyen adatkezelés folyamatban van, On jogosult arra, hogy a
személyes adatokhoz €s a kovetkezd informaciokhoz hozzaférést kapjon:

a) az adatkezelés céljai;

b)  az érintett személyes adatok kategoriai;

c) azon cimzettek vagy cimzettek kategoriai, akikkel a személyes adatokat kozoltik vagy
kozolni fogjuk, ideértve kiillondsen a harmadik orszagbeli cimzetteket, illetve a nemzetkdzi
szervezeteket;

d) adott esetben a személyes adatok tarolasanak tervezett idGtartama, vagy ha ez nem
lehetséges, ezen iddtartam meghatarozasanak szempontjai,

e) az On joga, hogy kérelmezheti tliink az Onre vonatkozé személyes adatok helyesbitését,
torlését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése
ellen;

f) valamely feliigyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga; és

g)  haaz adatokat nem Ontél gytijtétték, a forrasukra vonatkozé minden elérhetd informacio;

h)  automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a profilalkotast is, valamint legalabb ezekben az
esetekben az alkalmazott logikara €s arra vonatkozé érthetd informacidk, hogy az ilyen
adatkezelés milyen jelentdséggel bir, és az Onre nézve milyen vérhat6 kovetkezményekkel
jar.

Ha személyes adatoknak harmadik orszagba torténd tovabbitasara keriil sor, On jogosult arra, hogy
tajékoztatast kapjon a tovabbitasra vonatkozoan a megfelel6 garanciakrol.

Az adatkezelés targyat képezd személyes adatok masolatat az On rendelkezésére bocsatjuk. Ha On
elektronikus uton nytjtotta be a kérelmet, az informacidkat széles korben hasznalt elektronikus
formatumban kell rendelkezésre bocsatani, kivéve, ha On masként kéri.

A helyesbitéshez valo jog

On jogosult arra, hogy kérésére indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitsiik az Onre vonatkozo

pontatlan személyes adatokat. On jogosult arra, hogy kérje a hidnyos személyes adatok — egyebek
mellett kiegészité nyilatkozat Gtjan torténd — kiegészitését.

29



8.3

)

(@)

3)

8.4

)]

2

A torléshez valo jog (,,az elfeledtetéshez valé jog™)

On jogosult arra, hogy kérésére indokolatlan késedelem nélkiil tordljiik az Onre vonatkozo
személyes adatokat, ha az aldbbi indokok valamelyike fennall:

a) a személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbol, amelybdl azokat gytijtottiik vagy
mas modon kezeltik;

b)  On visszavonja az adatkezelés alapjat képezd hozzajarulasat, és az adatkezelésnek nincs mas
Jogalapja;

c) On tiltakozik az adatkezelése ellen, és adott esetben nincs elsébbséget élvezd jogszerii ok az
adatkezelésre;

d)  aszemélyes adatokat jogellenesen kezeltiik;

e) a személyes adatokat a rank alkalmazandé unidés vagy tagallami jogban eldirt jogi
kotelezettség teljesitéséhez tordlni kell; vagy

f) a személyes adatok gyljtésére informacios tarsadalommal Osszefiiggd szolgaltatasok
kinalasaval kapcsolatosan keriilt sor.

Az On fiokjanak torlésével kapcsolatos technikai szabalyokat a kapcsolédé adatkezelési
célnal talalja.

Ha a Cordia nyilvanossagra hozta a személyes adatot, és az (1) bekezdés értelmében azt torolni
kételes, az elérhetd technologia és a megvalositas koltségeinek figyelembevételével megteszi az
ésszerlien elvarhato lépéseket — ideértve technikai intézkedéseket — annak érdekében, hogy
tajékoztassa az adatokat kezeld adatkezelOket, hogy az érintett kérelmezte tdlitk a szoban forgd
személyes adatokra mutatd linkek vagy e személyes adatok masolatanak, illetve
masodpéldanyanak torlését.

Az (1) és (2) bekezdés nem alkalmazand6, amennyiben az adatkezelés sziikséges, tobbek kozott:

a) a véleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozodashoz valo jog gyakorlasa céljabol;

b)  aszemélyes adatok kezelését el6ird, a rank alkalmazando6 uniés vagy tagallami jog szerinti
kotelezettség teljesitése céljabol;

c) a kozérdekii archivalas céljabol, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbol vagy statisztikai
célbol, amennyiben az (1) bekezdésben emlitett jog valdszintisithetden lehetetlenné tenné
vagy komolyan veszélyeztetné ezt az adatkezelést; vagy

d)  jogiigények eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog
On jogosult arra, hogy kérésére korldtozzuk az adatkezelést, ha az alabbiak valamelyike teljesiil:

a) On vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozis arra az idotartamra
vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy ellendrizziik a személyes adatok pontossagat;

b)  az adatkezelés jogellenes, és On ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

¢)  mar nincs sziikségiink a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de On igényli azokat jogi
igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelmehez; vagy

d) On tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az idétartamra vonatkozik,
amig megallapitasra nem keriil, hogy a Cordia jogos indokai els6bbséget élveznek-e¢ az
érintett jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés az (1) bekezdés alapjan korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas
kivételével csak az On hozzajarulasaval, vagy jogi igények eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez
vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az
Unid, illetve valamely tagallam fontos kdzérdekébdl lehet kezelni.
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Az adatkezelés korlatozasanak felold4sardl elézetesen tdjékoztatjuk Ont.

A személyes adatok helyesbitéséhez vagy torléséhez, illetve az adatkezelés korlitozasahoz
kapcsolddo értesitési kotelezettség

A Cordia minden olyan cimzettet tdjékoztat valamennyi helyesbitésrol, torlésrél vagy adatkezelés-
korlatozasrol, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kozoltiik, kivéve, ha ez lehetetlennek
bizonyul, vagy aranytalanul nagy eréfeszitést igényel. Az On kérésére tajékoztatjuk e cimzettekrol.

Az adathordozhatésaghoz valé jog

On jogosult arra, hogy az Onre vonatkozo, 4ltala a rendelkezésiinkre bocsatott személyes adatokat
tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashatdé formatumban megkapja, tovabba jogosult arra,
hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezeldnek tovabbitsa anélkiil, hogy ezt akadalyozna a
Cordia, ha:

a) az adatkezelés hozzajarulason, vagy szerzddésen alapul; és
b)  az adatkezelés automatizalt modon torténik.

Az adatok hordozhatosdgihoz valo jog (1) bekezdés szerinti gyakorlasa soran On jogosult arra,
hogy — ha ez technikailag megval6sithato — kérje a személyes adatok adatkezelok kozotti kozvetlen
tovabbitasat.

A tiltakozashoz valé jog

On jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbol barmikor tiltakozzon
személyes adatainak jogos érdeken alapuld kezelése ellen, ideértve profilalkotast is. Ebben az
esetben a személyes adatokat nem kezeljiik tovabb, kivéve, ha bizonyitjuk, hogy az
adatkezelést olyan kényszerito ereji jogos okok indokoljak, amelyek elsébbséget élveznek az
On érdekeivel, jogaival és szabadsigaival szemben, vagy amelyek jogi igények
eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolodnak.

Ha a személyes adatok kezelése kozvetlen iizletszerzés érdekében torténik, On jogosult arra,
hogy barmikor tiltakozzon az Onre vonatkozé személyes adatok e célbél torténd kezelése
ellen, ideértve a profilalkotast is, amennyiben az a kozvetlen iizletszerzéshez kapcsolodik. A
reklamanyagok kiildésérél valo leiratkozaskor On a megadott e-mail cimére egy megerésito
linket kap, amelyen meg kell erésitenie a kérését, hogy leiratkozhasson. A megerdsités azért
fontos, hogy megbizonyosodjunk arrdl, hogy a leiratkozast kéré személy nem robot, a sajat
nevében jar el, a sajat e-mail fiokdban erdsiti meg a kérését, és valodi email cimet hasznal. A
megerdsitd link 48 ordig érvényes. A leiratkozas a megerositéssel valik érvényessé.
Amennyiben On 48 6ran beliil nem erdsiti meg a leiratkozast, a link eléviil, és uj linket kell
kérni.

Ha On tiltakozik a személyes adatok kdzvetlen iizletszerzés érdekében torténd kezelése ellen, akkor
a személyes adatok a tovabbiakban e célbdl nem kezelhetok.

Az informacids tarsadalommal Osszefliggd szolgaltatasok igénybevételéhez kapcsolodoan és a
2002/58/EK iranyelvtdl eltérve On a tiltakozashoz valé jogot miiszaki eldirasokon alapuld
automatizalt eszkdzokkel is gyakorolhatja.

Ha a személyes adatok kezelésére tudomanyos ¢és torténelmi kutatasi célbol vagy statisztikai célbol
keriil sor, On jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl tiltakozhasson az Onre
vonatkozé személyes adatok kezelése ellen, kivéve, ha az adatkezelésre kozérdekii okbdl végzett
feladat végrehajtasa érdekében van sziikség.

A feliigyeleti hatésagnal torténé panasztételhez valo jog
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On jogosult arra, hogy panaszt tegyen egy feliigyeleti hatosignal — kiilondsen a szokésos
tartozkodasi helye, a munkahelye vagy a feltételezett jogsértés helye szerinti tagallamban —, ha az
On megitélése szerint az Onre vonatkozod személyes adatok kezelése megsérti a GDPR t.
Magyarorszagon az illetékes feliigyeleti hatosdg: Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag
Hatosag (http://naih.hu/; cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11; 1363 Budapest, Pf.: 9.; telefon:
+36-1-391-1400; fax: +36-1-391-1410; e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu).

A feliigyeleti hatosaggal szembeni hatékony birdsagi jogorvoslathoz valoé jog

On jogosult a hatékony birdsagi jogorvoslatra a feliigyeleti hatésag Onre vonatkozé, jogilag
kotelezo erejii dontésével szemben.

On jogosult a hatékony birosagi jogorvoslatra, ha az illetékes felugyeleti hatosag nem foglalkozik
a panasszal, vagy harom honapon belill nem tajékoztatja Ont a benyujtott panasszal kapcsolatos
eljarasi fejleményekrél vagy annak eredményérol.

A feliigyeleti hatosaggal szembeni eljarast a feliigyeleti hatosag székhelye szerinti tagallam
birdsaga eldtt kell meginditani.

Az adatkezelével vagy az adatfeldolgozoval szembeni hatékony birdsagi jogorvoslathoz valé
jog

On hatékony birdsagi jogorvoslatra jogosult, ha megitélése szerint a személyes adatainak a GDPR-
nak nem megfeleld kezelése kdvetkeztében megsértették a GDPR szerinti jogait.

Az adatkezelovel vagy az adatfeldolgozdval szembeni eljardst az adatkezeld vagy az
adatfeldolgozo tevékenységi helye szerinti tagallam birosaga eldtt kell meginditani. Az ilyen eljaras
megindithato az érintett szokasos tartozkodasi helye szerinti tagallam birosaga elott is. Az ilyen per
Magyarorszagon a torvényszek hataskorébe tartozik. A pert az érintett - valasztasa szerint - a
lakoéhelye vagy tartozkodasi helye szerint illetékes birosag (torvényszeék) eldtt is megindithatja. A
birdsagok (torvényszékek) illetékességérol és elérhetdségeirdl az alabbi honlapon tdjékozodhat:
www.birosag.hu.
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